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PORTARIA N° 549-R, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2020.
ANEXO 1
Art. 1° - Fica criada a Comissdo Coordenadora do Programa Shopping Seguro
(COCPSSeg) cuja fungdo sera de coordenar e organizar as agdes referentes ao projeto Shopping
Seguro na area do 1° Batalhdo de Bombeiros Militar.
Paragrafo Unico. A Comissio tera a seguinte composicio e funcionamento:
I - Comandante do 1° Batalhdo de Bombeiros — Presidente

II - Subcomandante do 1° Batalhdo de Bombeiros — Membro

III - Chefe do Departamento de Pericia de Incéndio e Explosdo do CAT (ou fungéo
congénere) — Membro

IV - Comandante da 1* Cia do 1° Batalhdo de Bombeiros — Membro

V - Comandante da 2* Cia do 1° Batalhdo de Bombeiros — Membro

VI - Oficial de Operagdes da 1* Cia do 1° Batalhdo de Bombeiros — Membro

VII - Oficial de Operagdes da 2* Cia do 1° Batalhdo de Bombeiros — Membro

VIII - 01 Oficial da SAT Vitoria — Membro

IX - 01 Oficial da SAT Vila Velha — Membro

X - ST Nolimar Batista da Silva — 1° BBM — Membro

XI - 2° Sgt Patrick Soares - ASCOM — Membro

XII - 3° Sgt Karolina Machado Ferreira — AEST - Membro

XIII - 3° Sgt Dolores Pereira Lorenzo — 1° BBM — Membro

XIV - Cb Marcel Souza Cordeiro — 1° BBM - Membro

XV - Cb Karina Aparecida de Souza Beneta — 1° BBM — Membro

Art. 2° - As reunides poderdo ser realizadas presencialmente ou por meio digital e
deverdo contar com a presenga do presidente ou militar por ele delegado, e dois membros.

Art. 3° - As deliberagdes sempre serdo tomadas pela maioria dos votos.

Art. 4° - Serdo elaboradas atas ap6s cada reunido.
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Art. 5° - Poderdo ser criadas subcomissdes para o desenvolvimento de assuntos
especificos do projeto que deverdo posteriormente ser também publicadas.

Art. 6° - O Chefe do Centro de Atividades Técnicas ou fungdo congénere podera
participar das reunides ou subcomissdes.

Paragrafo Unico — O presidente podera ainda convidar outros militares de outros
OBM s para participar das reunides ou subcomissoes.

Art. 7° - Os casos ndo previstos de maneira expressa nesta portaria e passiveis de
duavidas serdo resolvidos diretamente pelo Comandante-Geral do CBMES com o auxilio da

Comissao Coordenadora.

Art. 8° - Este anexo entra em vigor juntamente com a Portaria que o criou na data de
sua publicagao.
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1 FINALIDADE

O Plano de Prevencdo e Emergéncia tem por finalidade preparar os funcionarios,
administracdo e os prestadores de servico para atender a qualquer situacido anormal
que envolva vitimas, danos materiais ou ambientais, onde as acfes tomadas devem
interromper ou minimizar os danos daqueles que estdo juntos ou proximos da
emergéncia, como também, realizar o abandono da edificacdo de forma rapida e

segura em caso de necessidade.

2 REFERENCIAS NORMATIVAS

Os documentos relacionados a seguir sdo indispensaveis a aplicagdo deste
documento. Para referéncias datadas, aplicam-se somente as edi¢cdes citadas. Para
referéncias ndo datadas, aplicam-se as edicdes mais recentes do referido documento

(incluindo emendas).

o ABNT NBR 9050, Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos
urbanos.

e ABNT NBR 9077, Saidas de emergéncia em edificios.

o ABNT NBR 14023, Registros de atividades de bombeiros.

o ABNT NBR 14096, Viaturas de combate a incéndio — Requisitos de desempenho,
fabricacdo e métodos de ensaio.

o ABNT NBR 14276, Brigada de emergéncia contra Incéndio — Requisitos e
procedimentos.

o ABNT NBR 14561, Veiculos para atendimento a emergéncias médicas e resgate.

e ABNT NBR 14608, Bombeiro civil (Brigadista Profissional) — Requisitos.

o ABNT NBR 15219, Plano de Emergéncia — Procedimentos e Requisitos.

e ABNT NBR ISO 31000, Gestéo de risco — Diretrizes.
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TERMOS E DEFINIGOES

Abandono de Area: retirada organizada e segura da populacdo usuaria de uma
edificagdo conduzida a via publica ou espacgo aberto, ficando em local seguro.
Acidente: evento especifico ndo planejado e indesejavel, ou uma sequéncia de
eventos que geram consequéncias indesejaveis.

Alarme de Abandono de Area: aviso destinado a convocar todas as pessoas para
seguirem pelas rotas de fuga e saidas de emergéncias para fora das instalagdes,
com destino ao ponto de encontro mais proximo.

Altura da Edificacdo: distancia compreendida entre o ponto que caracteriza a saida
situada no nivel de descarga do prédio e o ponto mais alto do piso do ultimo
pavimento.

Area Construida: somatério de todas as areas ocupaveis e cobertas de uma planta,
incluindo-se também as areas cobertas e n&do ocupaveis que possuam produto
armazenado.

Area de Refiigio: parte de um pavimento separada por paredes corta-fogo e portas
corta-fogo, como acesso direto, cada uma delas, a pelo menos uma escada ou
rampa de emergéncia, ou saidas para a area externa.

Area de Reunido: local, delimitado e identificado, para se dirigir os recursos
operacionais durante uma ocorréncia.

Area de Resgate: area com acesso direto para uma saida, destinada a manter em
seguranga as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, enquanto
aguardam socorro em emergéncia.

Brigada de Emergéncia: grupo organizado, formado por pessoas voluntarias ou
indicadas, treinado e capacitado para atuar na prevencao e no combate ao principio
de incéndio, abandono de area, prevencdo de acidentes e primeiros socorros,
dentro de uma area preestabelecida na edificagéo, planta ou evento.

Brigadista de Emergéncia: Integrante da Brigada de Emergéncia.

Brigadista Eventual. pessoa pertencente a brigada de incéndio ou de emergéncia
que presta servicos, sem exclusividade, de prevencédo e combate a incéndio,
abandono de area e primeiros socorros em edificacdes e/ou areas de riscos.
Brigadista Profissional: pessoa de uma empresa prestadora de servigos, ou da
propria administracdo do estabelecimento, com dedicacdo exclusiva, que presta

servicos de prevencéo e combate a incéndio, abandono de area, primeiros socorros
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e atendimento de emergéncia em edificagcbes e areas de risco e que tenha sido
aprovada no Curso de Formagao de Brigadistas Profissionais e se encontre
habilitada junto ao Corpo de Bombeiros Militar.

Carga de Incéndio: soma das energias calorificas possiveis de serem liberadas pela
combustao completa de todos os materiais combustiveis contidos em um espaco,
inclusive o revestimento das paredes, divisorias, pisos e tetos. (Risco alto: planta
com carga de incéndio acima de 1 200 MJ/m2; Risco baixo: planta com carga de
incéndio até 300 MJ/m2; Risco médio: planta com carga de incéndio entre 300
MJ/m2 a 1 200 MJ/m2).

Cenario de Acidente: situagdo de emergéncia formada pelo evento acidental
identificado, suas causas e efeitos.

Combate a Incéndio: Conjunto de acgdes estratégicas e taticas destinadas a
extinguir ou isolar o incéndio com o uso de técnicas e recursos materiais e
humanos.

Compartimentagdo Horizontal: subdivisdo do pavimento em duas ou mais unidades
autbnomas, executada por meio de paredes e portas ou outros elementos
resistentes ao fogo, objetivando dificultar a propagac¢ao do fogo e facilitar a retirada
de pessoas e bens.

Compartimentagdo Vertical: conjunto de medidas de protecao contra incéndios que
tem por finalidade evitar a propagacao de fogo, fumacga ou gases de um pavimento
para outro, interna ou externamente.

Crise: evento que apresenta uma séria ameaga as pessoas, ao meio ambiente, aos
ativos e/ou reputacdo do local, e para o qual os processos tradicionais de
gerenciamento mostram-se ineficazes em controlar as consequéncias. Os impactos
do evento geram danos, perdas (financeiras e/ou reputacionais) e interesse na
midia.

Derramamento: qualquer liberagdo, subita ou n&o, de produto quimico,
normalmente no estado liquido, gasoso, ou solido para o solo, subsolo, agua,
superficies ou atmosfera que possa colocar em risco a integridade fisica das
pessoas e/ou causar danos ambientais.

Emergéncia: evento ou ocorréncia que possa resultar em danos a pessoas, a

equipamentos, ao patriménio, ao meio ambiente ou continuidade operacional,

0 | UMA NOVA CULTURA DE PREVENCAO



CORPO DE BOMBEIROS MiLiTAR espirosavio [ & Q‘) H |

exigindo para o controle de suas causas e efeitos, a interrupcao imediata das
rotinas normais de trabalho e adocio de procedimentos especiais.

Equipe de Emergéncia: equipe formada por profissionais de emergéncias, pela
brigada de emergéncia, brigadista profissional, brigadista eventual e grupo de apoio
a equipe de emergéncia.

Ficha de Emergéncia: documento onde constam os principais riscos do produto
durante o transporte e as providéncias essenciais a serem tomadas em caso de
acidentes. Fornecida pelo fabricante do produto.

Ficha de Informagcbes de Seguranga de Produto Quimico (FISPQ): fornece
informacdes sobre varios aspectos dos produtos quimicos (substancias ou misturas)
quanto a seguranga, a saude e ao meio ambiente; transmitindo desta maneira,
conhecimentos sobre produtos quimicos, recomendacgdes sobre medidas de
protecao e agdes em situagado de emergéncia. Fornecida pelo fabricante do produto.
Gerenciamento de Crises: capacidade de uma entidade de gerir incidentes que tém
o potencial para causar impactos de seguranga, financeiros ou na reputacao.
Hipotese Acidental: suposi¢cao de um evento acidental que pode afetar a integridade
das pessoas e/ou resultar em perdas ao patrimonio e/ou danos ao meio ambiente.
Impacto Ambiental: qualquer modificagcdo do meio ambiente adversa ou benéfica
que resulte, no todo ou em parte, das atividades, produtos ou servicos de uma
organizacao.

Lider de Abandono de Area: integrante da brigada, responsavel pelo aviso e
orientacdo das pessoas de um ou mais setores ou areas para a saida e
direcionamento a um determinado ponto de encontro e posterior contagem.

Lider da Brigada: integrante da brigada, responsavel pela coordenacéo e execugao
das a¢des de emergéncia de um determinado setor ou compartimento ou pavimento
da planta.

Ocorréncia Ambiental: todo evento ndo planejado que cause ou possa causar
impacto residual ou danos ao meio ambiente e comunidades no entorno e que
também possa originar danos a saude, lesdo, morte, danos materiais, repercussées
na midia ou outras perdas.

Pessoas com Deficiéncia: aquela que, temporaria ou permanentemente, tem
limitada a sua capacidade de relacionar-se com o meio e de utiliza-la, devido a

deficiéncia fisica e/ou intelectual.
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Pessoas com Mobilidade Reduzida: aquela que, temporaria ou permanentemente,
tem limitada a sua capacidade de movimentar-se e/ou locomover-se, devido a
deficiéncia, idade, obesidade, gestacao, resisténcia fisica ou outra condigdo que
restrinja a movimentagao e locomogao.

Perigo: uma condigao ou pratica com potencial para uma perda acidental. Fonte de
dano potencial ou situagao potencialmente capaz de causar lesdes e/ou doengas ao
ser humano, prejuizos ao meio ambiente, a propriedade ou combinagao destes.
Plano de Atendimento a Emergéncia (PAE): conjunto de documentos e
procedimentos a serem seguidos quando da ocorréncia de um evento acidental que
interrompa a operagcdo normal. Contém as diretrizes gerais, as definicdes de
responsabilidades, as a¢des para mitigacdo das consequéncias, procedimento para
abandono, fluxo de acionamento e comunicagdo de emergéncias, bem como
recursos internos e externos disponiveis.

Plano de Emergéncia Individual (PEIl): documento que contém as informagdes e
descreve os procedimentos de resposta da instalacdo a um incidente de poluicao
por oleo, decorrente de suas atividades.

Plano de Auxilio Matuo (PAM) ou Plano de Area (PA): é um processo de agéo
cooperativa local, envolvendo empresas e 6rgaos publicos que visa intensificar a
conscientizacio e a preparagdo da comunidade para situacdes de emergéncia.
Ponto de Encontro de Abandono de Area: local predeterminado, seguro para
encontro protegido dos efeitos da ocorréncia, com base no pior cenario identificado
na analise de risco, sendo o local predeterminado para onde o lider de abandono de
area orienta-se e dirige-se juntamente com os demais funcionarios de sua
responsabilidade.

Ponto de Encontro da Equipe de Emergéncia: local previamente estabelecido, com
base no pior cenario identificado, seguro e protegido dos efeitos da ocorréncia,
utilizado para o encontro da equipe de emergéncia, distribuicdo de equipamentos de
protecdo individual e respiratéria, de comunicacdo, de primeiros socorros, de
combate a incéndio, quando aplicaveis, em que sado dividas as tarefas e
estabelecidos os procedimentos basicos de atendimento de emergéncia.

Posto de Comando: local onde o Comando desenvolve as suas atividades de
coordenar as acdes na situacao critica. Pode ser um prédio, uma sala, uma barraca,

um veiculo ou simplesmente um local definido no terreno.
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Populagéo Fixa: aquela que permanece regularmente na planta, considerando-se
os turnos de trabalho e a natureza da ocupacdo, bem como os terceiros nestas
condicoes.

Populacdo Flutuante: aquela que n&o permanece regularmente na planta,
considerando 0 numero maximo de pessoas previstas em projetos, procedimentos
e/ou periodo de atividade e ocupacao.

Prevengéo de Incéndio: todas as medidas destinadas a evitar o surgimento de um
principio de incéndio, dificultar a sua propagacao e facilitar a sua extingao.

Publico Terceiro: Pessoal pertencente a uma empresa prestadora de servicos.
Puablico Visitante: Pessoal que adentra e circula pelas dependéncias da Empresa
em tempo determinado pela organizagao.

Recursos Humanos: pessoas disponiveis ou potencialmente disponiveis, para
designacio de operagdes de emergéncias.

Recursos Materiais: equipamentos, suprimentos e instalagdes, disponiveis ou
potencialmente disponiveis, para designacao a operagdes de emergéncias.
Resposta a Emergéncia: sdo respostas urgentes e localizadas a emergéncias,
incluindo resgates, combate a incéndios, contencdo de vazamentos quimicos,
assisténcia médica de emergéncia, dentre outros.

Resposta a Crise: sao decisdes coordenadas tomadas pela Equipe de Gestao de
Crises de nivel Corporativo ou Local, para tratar de uma crise real ou iminente.
Risco: medida da eventualidade/ possibilidade da ocorréncia de dano a vida, ao
meio ambiente e/ou perdas materiais. Resulta da combinagdo da probabilidade
(frequéncia) da ocorréncia de um evento e o potencial de gravidade (magnitude) da
perda, se esse evento ocorrer. Associa a frequéncia e a consequéncia de
determinado evento.

Rota de Fuga: caminho continuo, devidamente protegido e sinalizado, iluminado,
proporcionado por portas, corredores, sagudo, passagens externas, balcdes,
vestibulos, escadas, rampas, conexdes entre tuneis paralelos ou outros dispositivos
de saida, ou combinagdes destes, a ser percorrido pelo usuario em caso de
emergéncia, a partir de qualquer ponto da edificagéo, recinto de evento ou tunel, até
atingir a via publica ou espacgo seguro (area de refugio), com garantia de integridade

fisica.
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Saida de Emergéncia: saida acessivel, devidamente sinalizada para um local
seguro.

Sala da Brigada de Emergéncia: local onde estao disponiveis os recursos materiais
e equipamentos para serem utilizados em eventuais atendimentos de emergéncias,
que pode ser mais do que uma sala, com recursos especificos para cada area,
localizada de forma a permitir o melhor tempo de resposta para o atendimento em
todas as areas da planta.

Sala de Segurancga Contra Incéndio: local onde se localizam os painéis de comando
dos diversos sistemas de protecdo contra incéndio e emergéncias, sistema de
detecgdo de incéndio, sistema de comunicacdo, sistema de monitoramento por
cameras de video, sistema de controle de elevadores, sistema de chuveiros
automaticos, além de outros.

Simulado ou Exercicio Simulado: treinamento pratico realizado periodicamente para
manter a equipe de emergéncia (brigada profissional, equipe médica, grupo de
apoio etc.) e os ocupantes das edificagcbes em condigdes de enfrentar uma situacao
real de emergéncia.

Sinistro: Ocorréncia de prejuizo ou danos.

Sistema de Comando de Incidente (SCI): modelo de ferramenta gerencial para
comandar, controlar e coordenar as operagdes de resposta em situagdes criticas na
cena, fornecendo um meio de articular os esforcos de areas/equipes individuais
quando elas atuam com o objetivo comum de estabilizar uma situagao critica.
Situagdo de Emergéncia: séao situagdes representativas dos cenarios de acidentes
mais criticos, previamente identificados durante o estudo de analise de risco. Estes
cenarios de acidentes sao agrupados considerando-se tanto os efeitos fisicos
envolvidos quanto as agdes e recursos necessarios para resposta.

Suporte Avancado de Vida (SAV):. procedimentos com técnicas invasivas e
equipamentos especificos para manter e/ou reestabelecer os sinais vitais de uma
vitima de trauma ou mal clinico, executados exclusivamente por profissionais
oriundos da area da saude, como médicos e/ou paramédicos.

Suporte Basico de Vida (SBV): procedimentos com técnicas nao invasivas e
equipamentos especificos, incluindo desfibrilador externo automatico, para manter

e/ou reestabelecer os sinais vitais de uma vitima de trauma ou mal clinico,
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executados por pessoas ou profissionais ndo oriundos da area da saude, como,

socorristas ou bombeiros

Zona Fria: area que abriga as instalagdes e recursos que dardo suporte as
atividades, mas apresenta um pequeno risco relacionado a situacéo critica e as
operagdes que serdo desenvolvidas.

Vitima: Pessoa ou animal que sofreu qualquer tipo de lesdo ou danos.

Zona Morna: uma area intermediaria entre a Area Quente (de maior risco) e a Area
Fria (totalmente segura).

Zona Quente: area determinada no local que sofreu mais intensamente os efeitos
do evento que causou a situacdo critica. E nessa area que serdo desenvolvidas as

operagdes de maior risco e complexidade.

DESCRIGAO DO SHOPPING E DA REGIAO

Descrigao da planta

Localizagao e acessos
Caracteristica da regiao

Dias e horario de funcionamento
Descrigoes das operagoes

Distancia do Corpo de Bombeiros e hospitais
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4.7 Caracteristicas estruturais do shopping
4.7.1 Estrutura da edificagao

4.7.2 Numero de pavimentos

4.7.3 Descri¢ao dos pavimentos

4.7.4 Dimensodes do shopping

4.7.5 Ocupacao do shopping

4.7.6 Riscos especificos inerentes a ocupagao

Detalhar todos os riscos existentes (por exemplo, local que realize exame por imagem

etc.).

5 POPULAGAO

5.1 Quantitativo estimado
5.2 Caracteristicas da populagao

5.3 Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
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6 RECURSOS HUMANOS

6.1 Brigada de emergéncia

Grupo de pessoas pertencentes ao shopping capacitadas para prevenir e combater

incéndios, realizar primeiros socorros e abandono de area.

Criar e anexar organograma das equipes (todas) de prevencao e emergéncia.
6.2 Brigadista profissional

6.2.1 Atribuicdes dos brigadistas profissionais

6.2.1.1 Acoées de prevengao:

a) Avaliacao dos riscos existentes;

b) Inspecao geral dos equipamentos de combate a incéndio;
c) Inspecao geral das rotas de fuga;

d) Elaboracéao de relatério das irregularidades encontradas;
e) Encaminhamento do relatério aos setores competentes;
f) Orientacéo a populacéo fixa e flutuante;

g) Exercicios simulados.

6.2.1.2 Acobes de emergéncia:

a) ldentificagcao da situagao;

b) Alarme/abandono de area;

c) Acionamento do Corpo de Bombeiros e/ou ajuda externa;
d) Corte de energia, com apoio dos eletricistas;

e) Desligamento da valvula principal de gas;

f) Primeiros socorros;

g) Combate ao principio de incéndio;

h) Recepgao e orientagédo ao Corpo de Bombeiros;

i) Confecgao de relatério de emergéncia.

6.2.2 Identificagao dos brigadistas profissionais

a) Descrever uniforme e/ou outra forma de identificacdo (INSERIR FOTO).
b) Descrever a localizagao da base (INSERIR CROQUI).
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6.3 Atribuicdes dos brigadistas eventuais
6.3.1 Atribui¢coes dos brigadistas eventuais
6.3.2 Identificacdao dos brigadistas eventuais

6.4 Outros profissionais capacitados

Profissionais da administragao, equipe de emergéncia, equipe de manutencao, equipe

de limpeza, que sejam devidamente treinados e tenham func¢des dentro do Plano.

7 RECURSOS MATERIAIS

Indicar sistemas e equipamentos existentes (por exemplo, extintores de incéndio
portateis, sistema de hidrantes, iluminagao de emergéncia, escada para acesso a saida
de emergéncia portas corta-fogo, saidas de emergéncia, chuveiros automaticos,
sistema de deteccdo e alarme de incéndio, sistema moto-gerador de incéndio, kit crise

etc.).

8 COMUNICAGAO

8.1 Comunicagao interna
8.2 Comunicagao externa

8.3 Alarme ou alerta

Descrever como acontecera toda a comunicagado durante a emergéncia em local que
houver mais de um pavimento, setor, bloco ou edificagdo. Para melhor funcionamento
internamente do plano, deve ser estabelecido previamente um sistema de comunicagéo

entre os Brigadistas e as equipes de emergéncias da planta, a fim de facilitar as
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operacoes. Além de especificar toda comunicacdo com 6rgaos privados externos e
estaduais de seguranca publica (PMES e CBMES).

8.4 Divulgacao do plano de prevencao e emergéncia por meio de comunicagao

O plano de emergéncia deve ser divulgado para toda a populagéo fixa da planta, por
meio de orientacdo (palestra, video etc.) e de um resumo impresso distribuido aos
ocupantes da planta, de forma a garantir que todos tenham conhecimento dos

procedimentos basicos a serem executados em caso de emergéncia.

Os visitantes devem ser informados formalmente sobre o plano de emergéncia da
planta, por meio de panfletos, videos e/ou palestras. Além de poder estar disponivel em
forma eletrénica, deve haver uma ou mais copias impressas do plano de emergéncia

disponivel, para consulta em locais considerados estratégicos e acessiveis na planta.

A representacao grafica (desenhos e ilustragdo) contida no plano de emergéncia, com
destaque para as rotas de fuga e saidas de emergéncia, deve estar disponivel na
entrada principal e em locais estratégicos de cada edificagdo, de forma a divulgar o

plano e facilitar o seu entendimento.

9 RESPONSABILIDADE DAS GERENCIAS

Descrever cada geréncia e especificar sua atribuicdo no Plano de Emergéncia.

10 PROCEDIMENTOS EM EMERGENCIAS

10.1 Niveis de emergéncia

Para classificar a gravidade das situagdes de sinistros para atuagdo dos Brigadistas

Profissionais, as emergéncias sdo classificadas nos seguintes niveis:

NIVEL DA ~
EMERGENCIA DESCRIGAOC
Comum E a situagéo caracterizada por pequenos eventos que necessitam da
(Pequena - Nivel P) utilizacédo de recursos humanos e materiais disponiveis no shopping.
E a situacdo que necessita de recursos humanos e materiais das
areas de apoio (Brigadistas profissionais) para o atendimento da
Emergéncia ocorréncia, atingindo ou com potencial de atingir outros setores ou
(Média - Nivel M) areas. Dependendo do entendimento do responsavel da brigada de
incéndio, deverao ser acionados os recursos externos, Corpo de
Bombeiros (193), SAMU (192) e PMES (190).
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E a situagdo que exige a mobilizacdo de recursos humanos e
Crise materiais disponiveis e recursos humanos e materiais de entidades
(Grande - Nivel G) externas, Corpo de Bombeiros Militar (193), SAMU (192) e PMES
(190).

10.2 Hipo6teses de emergéncias

As hipoteses sao definidas a partir da avaliagdo de riscos presentes no shopping,
conforme o padrdao mundial e mapa de riscos. Sdo as hipoteses de emergéncia do
shopping:

10.2.1 Hip6teses de emergéncias operacionais

A. Incéndio:

Nivel do e . .
incéndio Descrigao Nivel de resposta Equipamentos
P Principio de incéndio Ser\{|d9r ou  Brigadista Extintores de incéndio
Profissional
- . Sistema hidraulico
Ca Brigadista Profissional ou . .
M Pequeno incéndio . . preventivo e viaturas do
Corpo de Bombeiros Militar .
shopping
G Meg|o§ e grandes Corpo de Bombeiros Militar A cargo do Cprpo de
incéndios Bombeiros Militar

O Corpo de Bombeiros Militar devera ser acionado via telefone 193.

Principios de incéndios (Nivel P) devem ser combatidos de imediato pelo servidor da
area (Brigadista Profissional ou nao), utilizando os recursos disponiveis no local para a

eliminagao do fogo com utilizagao de extintores até a normalizagéo da situagao.

Caso o incéndio atinja propor¢des maiores (Nivel M), e possa estender-se para outros
setores proximos ao local da ocorréncia, ou com potencial para isso, o Brigadista
Profissional deve ser acionado através do Alarme de Incéndio, Alarme de Panico ou
telefone, para que com recursos humanos e materiais, possa normalizar a situagao. Se
o incéndio nao for controlado e crescer podendo atingir o Nivel G, mesmo atuando a
equipe de Brigadista Profissional, devera ser acionado o Corpo de Bombeiros Militar via
193.

O Nivel G, onde o fogo ndo pode ser controlado em seu inicio por combate com
extintores manuais, € necessario o corte do fornecimento de energia elétrica e demais

materiais combustiveis como gases ou liquidos inflamaveis da area sinistrada, a
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montagem de linhas de mangueiras para combate ao fogo e resfriamento dos setores
nao atingidos pelo Incéndio.

B. Explosao:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as acbes para

0 possivel acontecimento em tela.
C. Derrame de Produtos Quimicos:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as agées para

0 possivel acontecimento em tela.
D. Vazamento de Gas:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as agées para

0 possivel acontecimento em tela.
E. Inundagao:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as acbes para

0 possivel acontecimento em tela.
F. Derrame de Material Liquido Incandescente:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as acdes para

0 possivel acontecimento em tela.
G. Queda de Equipamentos/Estruturas:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as acdes para

0 possivel acontecimento em tela.
H. Blecaute no Sistema de Energia:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as acdes para

0 possivel acontecimento em tela.
. Danos no Equipamento/Capsulas Radioativas:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as agdes para

0 possivel acontecimento em tela.
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J. Falha no Equipamento de Seguranca:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as agdes para

0 possivel acontecimento em tela.
K. Colisdes de Veiculos e Maquinas:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito na alinea A, todas as agdes para

0 possivel acontecimento em tela.

10.2.2 Hip6teses de emergéncias com fendomenos naturais

A. Terremoto:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as ag¢des para o possivel

acontecimento em tela.
B. Vendaval:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as agdes para o possivel

acontecimento em tela.
C. Descarga Atmosférica:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as ag¢des para o possivel

acontecimento em tela.
D. Ataque de animal silvestre e/ou pe¢gonhento:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as ag¢des para o possivel

acontecimento em tela.
E. Inundagao proveniente de chuvas torrenciais:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as ag¢des para o possivel

acontecimento em tela.

10.2.3 Hip6teses de emergéncias de naturezas diversas

A. Terrorismo:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as a¢des para o possivel

acontecimento em tela.
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B. Desordem Civil:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as a¢des para o possivel

acontecimento em tela.
C. Queda de Aeronaves:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as ag¢des para o possivel

acontecimento em tela.
D. Roubo de Fonte Radioativa:

Descrever, conforme exemplo anteriormente descrito, todas as ag¢des para o possivel

acontecimento em tela.

11 PROCEDIMENTOS DIVERSOS
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12 PLANO DE ABANDONO

12.1 Definigao

O plano de abandono contém a descrigao sistematica da saida das pessoas presentes

em uma edificagao de forma segura e rapida.

12.2 Abandono

Sera realizado nas emergéncias de nivel M ou G:

NiVEL DA -
EMERGENCIA DESCRICAO
Comum E a situagdo caracterizada por pequenos eventos que necessitam da

(Pequena - Nivel P) utilizagédo de recursos humanos e materiais disponiveis na planta.

E a situacdo que necessita de recursos humanos e materiais das areas

de apoio (Brigadistas profissionais) para o atendimento da ocorréncia,
Emergéncia atingindo ou com potencial de atingir outros setores ou areas.

(Média - Nivel M) Dependendo o entendimento do responsavel da brigada de incéndio,

deverao ser acionados os recursos externos, Corpo de Bombeiros

(193), SAMU (192) e PMES (190).

E a situagédo que exige a mobilizagdo de recursos humanos e materiais

disponiveis e recursos humanos e materiais de entidades externas,

Corpo de Bombeiros Militar (193), SAMU (192) e PMES (190).

Crise
(Grande - Nivel G)

12.3 Alarme de abandono

12.4 Ponto de encontro (PE)

PE LOCALIZACAO PUBLICO IDENTIFICACAO

Anexar croqui ilustrativo para facilitar entendimento e localizagdo dos Pontos de

Encontro.

G SEGURO | UMA NOVA CULTURA DE PREVENCAO



B\ g’l
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR esrirrosanto t \.»;/ l g,
N/ BN

12.5 Rotas de fuga

12.6 Planta de emergéncia

12.7 Equipes responsaveis pelo abandono da area
12.7.1 Brigada de emergéncia

12.7.2 Equipe de escape

12.7.3 Equipe do ponto de encontro

12.8 Comité de gestao de crise

12.9 Recomendagdes gerais do abandono

12.9.1 Dindmica do abandono

12.9.2 Prioridade do abandono
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PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

NO

Nome

Turno

Local

Descrigcao da
necessidade

01

02

03

04

N SHOP
i AUk
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» Brigadistas Profissionais Civis
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ANEXO Il

> Lista de Contatos:
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ANEXO IV

Mapa de Risco (enviado em anexo / impresso em tamanho A3 e inserido na

encadernagéo do Plano de Emergéncia)
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ANEXO V

» Fluxograma Procedimentos:
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ANEXO VI

» Descricao dos Postos da Brigada de Incéndio e Seguran¢a Patrimonial:
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ANEXO VI

A quantidade de anexos vai depender de cada planta, podendo assim, serem

acrescidos quantos anexos forem necessarios.
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PORTARIA N° 549-R, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2020.

ANEXO III

FORMULARIO DE SOLICITACAO DO SIMULADO ANUAL DE PREVENCAO E

EMERGENCIA

(Favor preencher a solicitagdo a frente dos campos)

NOME DA INSTITUICAO:

CNPJ:

ENDERECO:

RESPONSAVEL PELA SOLICITAGCAO:
TELEFONE PARA CONTATO: 027-
E-MAIL:

PUBLICO ESTIMADO (quantitativo total de pessoas que participardo do

simulado):

FAIXA ETARIA MEDIA:

O SHOPPING POSSUI ALVARA DO CORPO DE BOMBEIROS":  SIM NAO

O SHOPPING POSSUI BRIGADISTAS PROFISSIONAIS/EVENTUAIS:  SIM

O SHOPPING CONFECCIONOU O PLANO DE EMERGENCIA E ABANDONO:  SIM

DATAS SOLICITADAS (Dia e Més)3:

e Primeira op¢do: / Periodo: Matutino Vespertino  Noturno
e Segunda opgdo: / Periodo: Matutino  Vespertino  Noturno
e Terceira op¢do: [ Periodo: Matutino Vespertino  Noturno
e Quarta opgéio: [ Periodo: Matutino  Vespertino  Noturno
e Quinta op¢do: [ Periodo: Matutino ~ Vespertino  Noturno
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*Ao enviar este Formulario, o solicitante CONCORDA que para validade desta
solicitagao a escola deve ter cumprido todas as exigéncias e DECLARA estar ciente e de

acordo com os termos do projeto.

1 0 solicitante devera escolher 5 (cinco) datas para a realizacio do Simulado Anual de Prevencdo e

Emergéncia. E importante existir um intervalo de, no minimo, 10 (dez) dias entre essas cinco datas

solicitadas.

2 Caso a solicitante necessite cancelar (por motivo plausivel) a avaliagdo do simulado, orienta-se o contato

prévio em até 72h. Em caso de cancelamento ndo justificado, o registro do solicitante sera submetido a

analise e avaliagdo do Comando frente a novas solicitagdes.

% 0 periodo selecionado deve ter intervalo de, no minimo, 2 horas. Por exemplo: 12 op¢do (23/02/2020 —

periodo matutino — Das 10h as 12h.
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PORTARIA N° 549-R, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2020.

ANEXO X
MODELO DO SELO SHOPPING SEGURO

0

SHOPPING
S

SHOPPING
CERTIFICADO

CORPO DE BOMBEIROS GOVERNO DO ESTADO
M 'LITAR > Secretarta da Seguranga Publica
M*%M & Defesa Social
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PORTARIA N° 549-R, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2020.

ANEXO V
TERMO DE ADESAO

A empresa NOME DA EMPRESA , de CNPJ: XXX.XXX.XXX , por seu(s) representante(s)
legal(is), adere de forma voluntaria ao Projeto SHOPPING SEGURO, em parceria com

Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo e declara que:

1) Tem conhecimento e concorda com os objetivos, resultados esperados, e as
acOes a serem desenvolvidas pelo projeto;

2) Tem interesse em participar das a¢des do projeto;

3) Disponibilizara para o Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo as
informacdes referentes aos resultados de sua participacdo nas a¢des do projeto.

4) Compromete-se a disponibilizar funcionarios para participarem da pesquisa

diagnodstico, autorizando-os a preencherem a pesquisa de nivelamento a ser

realizada antes e depois da realizacdo do Simulado Anual de Prevencdo e
Emergéncia.

5) O Corpo de Bombeiros ndo efetuara cobrancga acerca da participagdo no projeto
e possiveis gastos na realiza¢do do projeto, sdo de responsabilidade do préprio

shopping.

E, por estarem acordadas, as partes assinam o presente Termo de Adesdo, em 02(duas)

vias de igual teor e forma, para fruicdo de seus efeitos juridicos.

LOCAL e DATA

Alexandre Dos Santos Cerqueira 'NOME DO RESPONSAVEL
Comandante Geral do CBMES Responsavel pelo Shopping Center
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PORTARIA N° 549-R, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2020.

ANEXO VI |
MODELO DE PESQUISA PREVIA DE OPINIAO

DADOS PESSOAIS:

ESCOLARIDADE:

PROFISSAO:

10.

11.

12.

13.

14.

CONHECE O PROJETO SHOPPING SEGURO?

QUAIS SAO AS SUAS EXPECTATIVAS EM RELAGAO AO PROJETO SHOPPING SEGURO?

JA PARTICIPOU DE ALGUM CURSO/TREINAMENTO DE COMBATE A PRINCIPIO DE
INCENDIO?

JA PRECISOU USAR OU PRESENCIOU O USO DE UM EXTINTOR DE INCENDIO?

SABE UTILIZAR COM SEGURANCA UM EXTINTOR DE INCENDIO?
EM UMA SITUACAO DE RISCO, VOCE SABERIA O QUE FAZER PARA PRESERVAR O SEU

AMBIENTE DE TRABALHO, SEUS COLEGAS E A SUA VIDA?

VOCE SABE ONDE FICA INSTALADO O ALARME DE INCENDIO NO SEU LOCAL DE
TRABALHO?

SABERIA LOCALIZAR O EXTINTOR MAIS PROXIMO NO LOCAL EM QUE VOCE PASSA MAIS
TEMPO NO TRABALHO?

JA PARTICIPOU DE ALGUM CURSO OU TREINAMENTO DE PRIMEIROS SOCORROS?

JA PRESENCIOU OU ATUOU EM UMA OCORRENCIA QUE PRECISASSE UTILIZAR TECNICAS
DE PRIMEIROS SOCORROS?

NA SUA OPINIAO, E IMPORTANTE QUE O SHOPPING TENHA FUNCIONARIOS TREINADOS
PARA ATUAREM EM EMERGENCIAS QUE NECESSITEM DO USO DE TECNICAS DE
PRIMEIROS SOCORROS?

EM UMA EMERGENCIA, SABERIA UTILIZAR A TECNICA ADEQUADA, PARA UMA PESSOA,
SEJA UM BEBE, UMA CRIANGA OU UM ADULTO, PARADESENGASGO?
VOCE SE SENTE CAPAZ DE REALIZAR UMA MASSAGEM CARDIACA?
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EM UMA SITUAGAO DE HEMORRAGIA GRAVE, SABERIA O QUE FAZER? __

SE UMA PESSOA DESMAIAR OU CONVULSIONAR, VOCE SABE O QUE FAZER? _
JAPARTICIPOU DE UMA SIMULAGAO DE ABANDONO DE AREA?

ACHA POSSIVEL, SEM TREINAMENTO, REALIZAR O ABANDONO DE UM SHOPPING (EM
HORARIO DE PICO) DE MANEIRA ORDENADA E ORGANIZADA?

NA SUA OPINIAO, E IMPORTANTE QUE O SHOPPING, JUNTO COM O CORPO DE
BOMBEIROS, REALIZE SIMULADOS DE ABANDONO DE AREA COM SEUS FUNCIONARIOS?
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PORTARIA N° 549-R, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2020.

ANEXO VII
MODELO DE PESQUISA POSTERIOR DE OPINIAO

DADOS PESSOAIS:

ESCOLARIDADE:

PROFISSAO:

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

GOSTOU DE PARTICIPAR DO PROJETO SHOPPING SEGURO?

SUAS EXPECITATIVAS EM RELAGAO AO PROJETO FORAM ALCANGADAS?

ACHOU QUE FOI IMPORTANTE PARA A SUA VIDA PROFISSIONAL E PESSOAL TER
AGREGADO CONHECIMENTO ACERCA DE COMBATE A PRINCIPIO DE INCENDIO? __
APOS A CONCLUSAO DO CURSO, VOCE SABERIA UTILIZAR UM EXTINTOR DE INCENDIO
COM SEGURANCA?

EM UMA SITUAGAO DE RISCO, AGORA, VOCE SABERIA O QUE FAZER PARA PRESERVAR
O SEU AMBIENTE DE TRABALHO, SEUS COLEGAS E A SUA VIDA?

VOCE SABE ONDE FICA INSTALADO O ALARME DE INCENDIO DO SEU LOCAL DE
TRANBALHO?

CONSEGUIRIA IDENTIFICAR O EXTINTOR MAIS PROXIMO NO LOCAL EM QUE VOCE
PASSA MAIS TEMPO NO TRABALHO?

HOJE, VOCE TERIA SEGURANGA PARA REALIZAR UM ABANDONO DE AREA?

ACHA POSSIVEL, SEM TREINAMENTO, REALIZAR O ABANDONO DE UMA AREA
COMERCIAL (EM HORARIO DE PICO) DE MANEIRA ORDENADA E ORGANIZADA?

JA PARTICIPOU DE ALGUM CURSO OU TREINAMENTO DE PRIMEIROS SOCORROS? __
EM SUA OPINIAO ACHA IMPORTANTE QUE AS ESCOLAS TENHAM FUNCIONARIOS
TREINADOS PARA ATUAREM EM SITUAGOES EMERGENCIAIS QUE PRECISEM DE
TECNICAS DE PRIMEIROS SOCORROS?

EM UMA SITUAGAO DE EMERGENCIA SABERIA UTILIZAR A TECNICA ADEQUADA, PARA
UMA PESSOA, SEJA UM BEBE, UMA CRIANGA OU UM ADULTO, PARA DESENGASGO?

VOCE SE SENTE CAPAZ DE REALIZAR UMA MASSAGEM CARDIACA?

EM UMA SITUAGAO DE HEMORRAGIA GRAVE, SABERIA O QUE FAZER?

SE UMA PESSOA DESMAIAR OU CONVULSIONAR VOCE SABE O QUE FAZER?
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17. NA SUA OPINIAO, E IMPORTANTE PREPARAR AS ESCOLAS JUNTO AO CORPO DE
BOMBEIROS PARA TREINAREM SEUS FUNCIONARIOS PARA ATUAREM EM SITUAGOES

EMERGENCIAIS?
18. APOS CONCLUIR O CURSO, VOCE ACHA QUE FALTOU ALGUM CONTEUDO IMPORTANTE

A SER ABORDADO? O QUE GOSTARIA DE TER ESTUDADO, MAS NAO ABORDADO?
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PORTARIA N° 549-R, DE 21B DE DEZEMBRO DE 2020.

ANEXO VIII
TERMO DE CASSACAO

No uso de suas atribuicbes legais e seguindo as premissas de prevenc¢ao
e protecao contra incéndio e panico que constituem o PROJETO SHOPPING SEGURO e
em virtude do ndo atendimento aos requisitos minimos necessarios para a manutengao
do SELO DE CERTIFICACAO, o Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo (CBMES)
emite o presente TERMO DE CASSACAO do CERTIFICADO “SHOPPING SEGURO” ficando

consequentemente suspensas as utilizacdes de todas as Placas, Selos e Distintivos, bem
como o exercicio de quaisquer direitos alusivos ao referido Projeto de prevengao por

parte do NOME DO SHOPPING CENTER .|

LOCAL e DATA

Alexandre Dos Santos Cerqueira 'NOME DO RESPONSAVEL
Comandante Geral do CBMES Responsavel pelo Shopping Center
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